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Die Erfahrung zeigt, dass bei einer
Weiterbildung erworbenes Wissen im
Arbeitsalltag gar nicht erst zur Anwen-
dung gelangt oder zu schnell verlo-
ren geht. Personalentwickler suchen
nach Mdglichkeiten, die ,Transfersi-
cherung“ zu verbessern. Denn: neu-
erworbenes Wissen soll nachhaltig in
den Arbeitsalltag transferiert werden.
Das Projekt ,Fit for Future“ beim Ener-
gieversorger Pfalzwerke AG zeigt, wie
das erfolgreich gelingen kann.

»,Ja und dann sind da noch die Mitarbei-
ter, die Potenzial haben, aber nicht gleich
Fihrungskraft mit Personalverantwor-
tung sind. Sie stehen zundchst in einer Art
Fachverantwortung. Diesen Mitarbeitern
mochten wir auch eine Weiterbildungs-
moglichkeit bieten“ erlduterte Frau Scheid,
Personalentwicklerin der Pfalzwerke AG,
im Erstgesprach Anfang 2006 ihren Pla-
nungsansatz. Also gingen wir es an.

Stichwort Motivation

Weiterbildung betrachtet nicht nur die
Mitarbeiter, die in einer Fuhrungsrolle
stehen oder sich hineinentwickeln sollen.
Vielmehr geht es auch um das so genann-
te ,affektive Commitment“. Gemeint ist,
hohe emotionale Bindung des Mitarbeiters
zu erzeugen. Dieser soll stolz sein, genau in
diesem Unternehmen zu arbeiten. Schon
lange weiff man, dass Mitarbeitermotivati-
on nicht primér von monetdren Aspekten
abhédngt. Gerade hier erlangen die Mog-
lichkeiten zur personlichen Weiterbildung
eine besondere Bedeutung.
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,Fit for Future“ - Weiterbildungsprogramm fiir Mitarbeiter

Das Projekt ,Fit for Future“ wurde im In-
tranet des Unternehmens vorgestellt. In
enger Zusammenarbeit der internen Per-
sonalentwicklung und MOVEO wurden die
Fuhrungskrifte aufgefordert, Mitarbeiter
fur das Programm vorzuschlagen. Interes-
sierte Mitarbeiter konnten sich auch selbst
bewerben. Knapp 30 Vorschldge und Bewer-
bungen gingen ein. Es folgten Gesprache
mit den Bewerbern, an dem die jeweilige
Fihrungskraft und die verantwortliche
Personalentwicklerin teilnahmen. Ziel war
es, die Kandidaten und ihre wirklichen In-
teressen kennen zu lernen. Das Gesprachs-
ergebnis wurde von den Teilnehmern als
Zielvereinbarung dokumentiert.

Im sich anschliefenden Auswahlverfahren
galt es, mit unterschiedlichen Aufgaben
und Ubungen die individuellen Stirken
und Entwicklungsfelder der Teilnehmer im
Vorfeld des Programms zu beobachten und
zu klaren. Zum Abschluss der Veranstal-
tung bekam jeder Teilnehmer eine person-
liche Riickmeldung tiber die beobachteten
Verhaltensweisen.

Bei Betrachtung von konventionellen Vor-
gehensweisen in der Personalentwicklung
sehen auch diese gelegentlich mehrmodu-
lige Programme in vergleichbarer Art vor.
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Damit ermoglichen sie bereits eine deut-
lich hohere Transferleistung der Lernin-
halte. Haufig werden Weiterbildungen als
Blumenstrauf8 von Trainingsmafinahmen
zu unterschiedlichen Themen angeboten.

Unter dem Aspekt der Transfersicherung
liegt der entscheidende Mehrwert von ,,Fit
for Future” im Folgenden:

= Frithzeitige Einbindung der Mitarbeiter
und Fithrungskrafte

= Konkreter Projektauftrag mit realem Be-
zug zum Betriebsalltag

= Hohe Wertschatzung durch die Unter-
nehmensleitung

= Weiterbildung tiber einen langeren Zeit-
raum

Die Umsetzung

Das Programm ,Fit for Future“ besteht
aus sechs Modulen in Form zweitdgiger
externer Workshops und vier halbtagigen
internen Veranstaltungen. Um eine hohe
Transfersicherung der Inhalte zu errei-
chen, erhielten die 10 Teilnehmer bei der
ersten externen Veranstaltung einen re-
alen Projektauftrag durch die Personalab-
teilung. Der Auftrag lautete ,Erstellung
eines Konzeptes zur Integration neuer



Mitarbeiter“. Das Projekt hat einen hohen
Stellenwert und findet seinen Abschluss
in einer Prasentation vor allen Fihrungs-
kraften und dem Vorstand der Pfalzwerke
AG. Dieses Gremium entscheidet dann,
ob der Vorschlag wie vorgestellt im Unter-
nehmen umgesetzt wird.

Alle zu vermittelnden Inhalte wurden mit
konkretem Bezug auf das Projekt gestaltet
und trainiert. So wurden die Fahigkeiten,
Erarbeitungen zu prasentieren, am Beispiel
der bevorstehenden Abschlussprasentation
vor dem Vorstand getibt.

Die Gruppe erlebte durch die direkte Ver-
bindung der Lerninhalte zum Projekt einen
hohen Motivationsschub. Das Ergebnis der
Projektarbeit erfuhr vom Vorstand grofies
Lob und wurde danach im Unternehmen
aktiv eingesetzt. Es ist immer noch gelebte
Praxis. Die Alltagstauglichkeit ist somit be-
wiesen.

Die Vorgehensweise und das Konzept wa-

ren ein voller Erfolg und sind seitdem ein
etablierter Prozess in der Personalabtei-
lung.

»,Echte Projektauftrage, die das Unterneh-
men erfolgreich machen, mit Wissensver-
mittlung zu verbinden, ist ein zeitgemafer
Weiterbildungsansatz. Unternehmen un-
terliegen dem permanenten Wandel und
der Herausforderung schnell auf Veran-
derung zu reagieren. Dieser Wandel sollte
durch einen kontinuierlichen Lernprozess
begleitet werden, um weiterhin fit und fle-
xibel auf dem Markt zu agieren.

Hier liegt das Kerngeschaft von MOVEO:
strategische Beratung und Begleitung von
langfristig angelegten Personalentwick-
lungsprozessen auf der Ebene der Fiih-
rungskrafte unterschiedlicher Unterneh-
men.

Daraus folgern Rezepturen, die sich am sys-
temischen Ansatz orientieren.

Mit den verantwortlichen internen Part-
nern und Fithrungskraften werden die Ent-
wicklungsausrichtungen gestaltet. Dabei
unterstitzt MOVEO sowohl in der konzep-
tionellen Gestaltung als auch in der Durch-
flhrung der entsprechenden Trainings-
mafinahmen.
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