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Mit Stipendium nach Schweden

Mit ihrer wissenschaftlich, praxisrele-

vanten Arbeit „Effektives Beschwer-

demanagement zur Steigerung der 

Kundenzufriedenheit“ gewann Pauline 

Fiedler das mit 1.800,00 Euro dotierte 

Stipendium der PROMOS consult. Mit 

diesem Stipendium konnte sie sich ihren 

Traum erfüllen und ein dreimonatiges 

Praktikum in Schweden absolvieren.

Auch in diesem Jahr vergibt PROMOS wie-

der ein Förderstipendium für ein Auslands-

praktikum an Studenten/-innen der TH 

Wildau (FH).

 „Ziel unseres Programms ist die Förderung 

des besonders qualifi zierten wissenschaft-

lichen Nachwuchses. Gleichzeitig möch-

ten wir die Entwicklung innovativer Ideen 

unterstützen und vorantreiben“, so Jens 

Kramer, Geschäftsführer der PROMOS con-

sult GmbH.

Seit vielen Jahren engagiert sich 

PROMOS in der Aus- und Weiterbil-

dung von jungen Menschen. Neben 

der fachlichen Ausbildung steht bei 

PROMOS auch die persönliche Qualifi kation 

im Fokus, denn eine gute Ausbildung ist 

der Schlüssel für die Zukunft.

Ein Interview mit der Stipendiatin zum 

Thema Beschwerdemanagement und ein 

kurzer Erfahrungsbericht über ihre Zeit in 

Schweden fi nden Sie unter: 

www.openpromos.com/Stipendium/
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