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Liebe Gäste,

die Zeiten ändern sich! Chatbots be-
raten uns in der Kundenhotline unse-
res Telefonanbieters, das autonome 
Fahrzeug bringt uns zum Flughafen 
und der Kühlschrank kommuniziert 

mit dem Warenhaus. Überall und zu jeder Zeit verwandeln 
Innovationen die Art und Weise, wie und mit welchen Mitteln 
wir altbekannte Dinge tun. Und das radikal!

Getreu dem Motto „NEXT LEVEL INNOVATION“ schauen wir 
gemeinsam mit Ihnen auf die digitalen Funken im Techno-
logiekosmos und gehen den Fragen nach, welche Innova- 
tionen für Ihr Unternehmen Erfolg versprechen können und 
wie sich diese sinnvoll mit den bewährten Lösungen ver-
knüpfen lassen.

In den kommenden zwei Tagen werden wir auf dem  
14. OpenPromos  Anwenderforum unser Teleskop auf die 
Innovationen richten, welche besonders vielversprechend 
für die Immobilienbranche erscheinen – angefangen bei der 
Entmystifizierung der Blockchain, über die Erkundung neu-
er Welten mit SAP S/4HANA® bis hin zu neuen, virtuellen 
Baulandschaften dank Building Information Modeling.

Selbstverständlich schweben wir nicht nur im Kosmos der 
ungeahnten Möglichkeiten: In unseren praxisnahen Re-
ferenzkundenvorträgen erfahren Sie, wie wir mit unseren  
innovativen Lösungen schon heute die Immobilienwirt-
schaft digitalisieren. Werfen Sie gleich einen Blick auf un-
sere Agenda! 

Wir wünschen Ihnen zwei inspirierende Tage.

Ihr Jens Kramer

WILLKOMMEN



9.30 Check-In und Frühstück

11.00 Begrüßung
Jens Kramer, PROMOS consult

11.15 NEXT LEVEL INNOVATION –  
Digitalisierung braucht Innovationen
Die unterschiedlichsten Trends tummeln sich auf dem 
Marktplatz der Innovationen. Welche digitalen Fun-
ken werden sich durchsetzen? Und wie lassen sich 
die neuen Impulse sinnvoll mit den bewährten Lö-
sungen verknüpfen? Seit nunmehr 20 Jahren digita-
lisiert PROMOS consult das Immobilienmanagement.  
Jens Kramer, Torsten Friedel und Team präsentieren die 
Roadmap in die Zukunft.
Jens Kramer und Torsten Friedel, PROMOS consult

12.30 Mittagspause
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13.30 Blockchain – De-Mystifizierung einer Technology
Spätestens, als der Bitcoin Kurs durch die Decke ging, 
war die Blockchain in aller Munde. Doch was steckt hin-
ter dem Hype? Wenn wir Katarina Adam fragen, lautet 
die Antwort: Blockchain gehört zu den Technologien, die 
unsere nahe Zukunft nachhaltig beeinflussen werden. 
Mit Leidenschaft erläutert sie die digitale Verknüpfung 
von Technik und Ökonomie. Welche Lösungen die Block-
chain Technologie speziell für die Immobilienwirtschaft 
bietet? Davon wird sie in ihrer Eröffnung berichten. 
Prof. Katarina Adam

14.00 Die Zukunft denkt anders! Wie KI unseren Alltag neu 
strukturieren wird.
Oft werden im Zusammenhang mit KI verrückte Szena-
rios gezeichnet: aufmüpfige Haushaltsgeräte? Wild ge-
wordene Maschinen? Die Wahrheit sieht dann doch an-
ders aus. Gerade Big Data oder Chatbots bieten schon 
heute großartiges Potenzial. Der Futurologe Max Thinius 
lässt Sie an seinen vielfältigen Visionen für ein Zukunfts-
modell mit klug genutzter KI teilhaben und zeigt Wege 
auf, wie wir unsere Zukunft in positive Bahnen lenken 
können.
Max Thinius

Joachim Eckert vom GdW 
begleitet Sie ganztägig 
durch das Programm.



15.30 Kaffeepause

15.00 Innovationen auf dem Prüfstand
Digitalisierung ja, aber sinnvoll! Denn Digitalisierung 
ist kein Selbstzweck. Wie lassen sich die Trends für 
die immobilienwirtschaftliche Praxis nutzbar machen? 
Wie können sich Unternehmen vor wildem Aktionismus 
schützen? Um sich vom Feuerwerk der Möglichkeiten 
nicht blenden zu lassen, erlaubt uns die gemeinsame 
Zusammenfassung, Fragen zur Diskussion zu stellen. 
Max Thinius mit Katarina Adam und Manfred Helmus

14.30 BIM, BAM, BOOM? Urknall in der digitalen Bauplanung
Die Digitalisierung der Bauplanung verspricht Großes: 
Transparenz, Aktualität von Projektdaten sowie Kosten- 
und Terminsicherheit. Beim Building Information Mo-
delling kreiert man einen digitalen Zwilling des Bauvor- 
habens – aber dreht sich alles nur um ein 3D-Modell? 
Was steckt hinter dem prophezeiten Wundermittel gegen 
Kostenexplosion und Terminverzug? Manfred Helmus 
liefert eine anschauliche Einführung zum digitalen Pla-
nungsprozess sowie den Prinzipien hinter der Methodik.
Prof. Manfred Helmus

16.00 Artgerechte Haltung von Menschen – Über Nerds, 
Techies und andere Spezies
Haben Sie auch manchmal das Gefühl, dass bei Ihnen im 
Unternehmen Computerexperten und Manager aneinan-
der vorbeireden? Gunter Dueck erzählt Ihnen über das 
aneinander-vorbei-Leben verschiedener Berufsgruppen 
und über den „Lebensraum“ der Techies. Er schildert 
lebhaft, warum diese so wichtig für Innovationen sind, 
wie wir einer Idee auf die Beine helfen und wie wir ge-
meinsam das Beste aus uns herausholen können.
Prof. Gunter Dueck

17.15 Wir wenden unseren Blick zurück aus der Zukunft, auf 
die Innovationen von heute. Ein Ausblick auf die High-
lights vom zweiten Tag.
Jens Kramer, PROMOS consult
Joachim Eckert, GdW 
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INNOVATIONEN zum Anfassen

Sie wollen live erleben, welche Lösungen PROMOS für das 
digitale Immobilienmanagement mit S/4HANA® entwi-
ckelt? Dann schauen Sie in unserer INNOVATION Lounge 
vorbei! 

Unsere Experten zeigen Ihnen in spannenden Live-Vor-
führungen die Möglichkeiten sowie das Look-and-Feel der 
jüngsten Entwicklungen.

INNOVATION Lounge

Mittwoch 13.30-15.30 Uhr
Donnerstag 10.00-15.00 Uhr

Check-In

Lunch

Vorträge

LAGEPLAN
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AGENDA
Donnerstag, 28.03.2019

Session A Session B Session C

Moderation: Reinhard Mengel Moderation: Patricia Ringel Moderation: Büşra Biermann

9.15
-

10.00

Betriebskosten im Handwerker-
portal – Digitale Beauftragung, au-
tomatische Zuordnung und einfach 
abrechnen

Thomas Brösicke, Uta Henze,
Kommunale Wohnungsgesellschaft
mbH Erfurt

Schöne neue Welt – Rollenba-
siertes und Prozessorientiertes 
Arbeiten im Immobilienmanage- 
ment der Zukunft

Jemea Ropeter,
PROMOS consult

Mühelose Mieterkommuni- 
kation – Integrierte Services via  
App und Onlineportal

Dorit Brauns, Lena Karohs,
Hilfswerk-Siedlung GmbH

10.15
-

11.00

Alles im grünen Bereich? Kosten-
verfolgung & Hochrechnung mit 
dem PROMOS Projektcockpit

Sarah Polzin, 
Daniel Schilling 
LBBW Immobilien Management
GmbH

Mehr als gewohnt – Mobiler  
Mieterwechsel inkl. Stammdaten- 
pflege voll integriert

Daniela Hauel, 
Hendryk Lietzmann
HOWOGE Wohnungsbaugesellschaft 
mbH;
Erik Walter, 
PROMOS consult

Immobilienbesitz intelligent ver-
walten – Die Eigentümer-App im 
Praxis-Check

Julia Morks,
Vonovia Immobilien Treuhand 
GmbH

11.15
-

12.00

Den Spagat in SAP meistern – 
Projektleitung und Finanzierung 
von Baumaßnahmen in öffentlicher 
Hand

Sebastian Sauer, 
TU Darmstadt;
Ralf Schröter, 
PROMOS consult

Vermietung erlebt Zeitenwende – 
Smarte Lösungen für den 
Vermietungserfolg

Theresia Mussauer,
PROMOS consult

Innovationen im Auftrag des Kun-
den – Status Quo & Ausblick der 
Mieter-App Features

Thomas Bechteler, 
Petra Unterbichler,
Dawonia Management GmbH

12.00
-

13.00
Mittagspause

A2.1 B2.1

A2.2 B2.2

A2.3 B2.3

Unser Medienpartner:
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AGENDA
Donnerstag, 28.03.2019

Session A Session B Session C

Moderation: Reinhard Mengel Moderation: Patricia Ringel Moderation: Büşra Biermann

13.00
-

13.45

Kennzahlen kompakt – Hochwerti-
ge Managementinformationen mit 
dem KPI Dashboard in Fiori

Jörn von der Lieth, Ronny Rehbein,
Hilfswerk-Siedlung GmbH

Digitalisierung konkret – Potenzia-
le für den Einsatz von S/4HANA im 
Unternehmen

Cathrine Trattner,
Investa Holding GmbH

Der Einstieg in den Umstieg –  
Strategien für die Umstellung auf 
S/4HANA

Monika Gräf, 
ProPotsdam GmbH
Volker Schulz, 
PROMOS consult

14.00
-

14.45

Im neuen Glanz – Der Einsatz 
von SAP Screen Personas und 
Slipstream Engine am Beispiel der 
Meldungserfassung

Jan Kramer, 
PROMOS consult

SAP BCM in a Nutshell – Schnitt- 
stellenoptimierung im elektroni-
schen Zahlungsverkehr mittels 
SAP Bank Communication  
Management

Thomas Banasiak,
PROMOS consult

Scrum oder nicht Scrum? Das 
ist heute die Frage. PROMOS gibt 
Antworten.

Torsten Friedel,
PROMOS consult

15.00
-

15.45

Daten- und Prozesshoheit durch 
digitalisierte Messdienstlösungen 
und optimierte Abrechnungs- 
prozesse

Reinhard Mengel,
PROMOS.FS

Ein Blick in das ERP der Zukunft – 
Echtzeit-Konsolidierung und Fast 
Close in S/4HANA

Monika Kasprzak,
PROMOS consult

Der Klassiker mit mehr Schwung 
– Periodischer Mieteinzug per 
automatischem Workflow

Stefanie Karg, Fabian Keil,
PROMOS consult

16.00 Gemeinsamer Abschluss

A2.4 B2.4

A2.5 B2.5

B2.6A2.6
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Downloadbereich:
In Ihrem Benutzerkonto 

können Sie alle Fotos 
sowie Vorträge herunterladen.



BUSSHUTTLE

Die Abendveranstaltung findet in der Classic Remise statt. 
Ein Busshuttle fährt Sie vom Tagungshotel direkt zur Lo- 
cation, in der um 20.00 Uhr die Veranstaltung beginnt.  
Um 23.00 Uhr steht Ihnen ebenfalls ein Busshuttle für die 
Rückfahrt zum Hotel zur Verfügung.

HINWEIS NAMENSSCHILDER

Ihr Namensschild erhalten Sie am Empfangstresen. Wir bit-
ten Sie, Ihr Namensschild gut sichtbar zu tragen. Es ist die 
Eintrittskarte zum Kongress und berechtigt Sie ebenfalls 
zum Zutritt zur Abendveranstaltung.



ABENDVERANSTALTUNG
MITTWOCH, 27.03.2019

Im Rahmen unseres 14. OpenPromos Anwen-
derforums laden wir Sie herzlich zur Abendver-
anstaltung in die Classic Remise ein.

Hier treffen Vergangenheit und Zukunft aufeinander: 
Tauschen Sie inmitten fabelhafter Oldtimer visionäre Ge-
danken aus, erleben Sie Innovationen vergangener Jahr-
zehnte hautnah und werden Sie selbst zum Vordenker. Im 
weltweit ersten Zentrum für Oldtimer und Liebhaber-
fahrzeuge lassen wir in einzigartiger Atmosphäre 
den ersten Veranstaltungstag ausklingen.

©Classic Remise

©Classic Remise

Zeitgeist &  
Visionen in der 
Classic Remise 

Berlin

Classic Remise Berlin, Wiebestraße 36-37, 10553 Berlin



Veranstaltungsort
Leonardo Royal Hotel Berlin Alexanderplatz****  
Otto-Braun-Straße 90
10249 Berlin
www.leonardo-hotels.de

Check-In
Ihre Tagungsunterlagen erhalten Sie am Check-In. Für Fra-
gen und sonstige Belange stehen Ihnen die PROMOS Mitar-
beiter/-innen jederzeit zur Verfügung.

27. März 2019			   28. März 2019
Check-In: ab 9.30 Uhr		  Check-In: ab 8.30 Uhr
Eröffnung: 11.00 Uhr		  Eröffnung: 9.15 Uhr
Ende: 17.30 Uhr			   Ende: 16.00 Uhr

Feedback
Sie erhalten jeweils an beiden Veranstaltungstagen zu je-
dem Vortrag Fragebögen von uns, die auf Ihren Plätzen hin-
terlegt sind. Diese liefern uns wichtige Hinweise, um das 
Vortragsportfolio der Veranstaltung zu optimieren und nach 
Ihren Bedürfnissen auszurichten. Die ausgefüllten Fragebö-
gen können Sie auf den Tischen liegen lassen. Diese werden 
im Anschluss jedes Vortrages durch unsere PROMOS Mitar-
beiter/-innen eingesammelt.

Vortragsunterlagen
Die Präsentationen sind auf der Webseite www.openpro-
mos.de über Ihr Benutzerkonto erreichbar. Eine E-Mail mit 
entsprechenden Hinweisen erhalten Sie nochmals im An-
schluss an die Veranstaltung.

Verlosung
Am zweiten Veranstaltungstag erhalten Sie einen finalen 
Bewertungsbogen von uns. Im Austausch gegen einen aus-
gefüllten Bewertungsbogen verlosen wir unter allen Teil-
nehmern ein iPad. Hierzu werfen Sie Ihr Namensschild am 
28.03.2019 ab 12.00 Uhr in die dafür vorgesehene Losbox 
am Check-In. Die Verlosung findet während des gemeinsa-
men Abschlusses um 16.00 Uhr statt.

PROMOS consult GmbH | Rungestraße 19 | 10179 Berlin | www.openpromos.de

HINWEISE


